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Предисловие 

 

1 ВПЕРВЫЕ ВВЕДЕН «30» октября 2023 года. РАЗРАБОТАН и ВВЕДЕНА В 

ДЕЙСТВИЕ Зам. директора   ООО "Кофе Плюс" 

2. ВЕРСИЯ 2 РАЗРАБОТАНА И ВВЕДЕНА В ДЕЙСТВИЕ Директором по качеству   

ООО "Кофе Плюс" 12.03.2025 года 

3. Стандарт соответствует требованиям ГОСТ Р ИСО 22000-2019. 
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1.    Цель 

Данная программа разработана во исполнение федеральных законов РФ в области 
эпидемиологического благополучия населения, а также с целью организации и проведения 
профилактических и истребительных мероприятий против вредителей пищи (грызунов и 
насекомых). 

Программа регламентирует порядок проведения дератизационных и дезинсекционных 
мероприятий, ведение соответствующей документации, а также устанавливает 
ответственность за проведение данных мероприятий. 

  

2.    Нормативные ссылки: 

 В данном документе использованы ссылки на следующие внешние документы: 

- Санитарно-эпидемиологические правила «Санитарно-эпидемиологические требования к 
организации и проведению дезинсекционных мероприятий в борьбе с членистоногими, 
имеющими эпидемиологическое и санитарно-гигиеническое значение» СанПиН 3.5.2.3472-
17 

- Санитарные правила и нормы СанПиН 3.3686-21 "Санитарно-эпидемиологические 
требования по профилактике инфекционных болезней" (с изменениями на 25 мая 2022 года) 

- Санитарно-эпидемиологические правила СП 3.5.3.3223-14 "Санитарно-
эпидемиологические требования к организации и проведению дератизационных 
мероприятий" " 

- Федеральный закон от 30 марта1999 г. N 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом 
благополучии населения" (редакция, действующая с 1 марта 2025 года). 

  

3.    Термины и определения: 

ТЕРМИНЫ 

 PestControl – дословный перевод «контроль вредителей» – комплекс мероприятий 
направленный на предотвращение попадания биологических вредителей пищи (грызуны, 
птицы, насекомые и т.д.) во внутренние помещения объекта пищевой промышленности, 
порчи вредителями сырья, продовольственных запасов, готовых продуктов, и увеличения 
риска заражения пищевых продуктов и продовольственных запасов биологическими 
загрязнителями. 

Дератизация– мероприятия по профилактике и уничтожению грызунов. 

Дезинсекция– мероприятия по профилактике и уничтожению насекомых. 
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Точка пест контроля– точка контроля вредителей пищи (контейнер с приманкой, УФ- 
уничтожители насекомых, ловушки на клеевой основе); по точкам происходит сбор данных 
о заселённости объекта вредителями пищи (грызуны, насекомые, птицы, бродячие 
животные) и их активности, для статистической обработки полученных и подготовки 
заключения, для принятия решения о дальнейшей стратегии в программе борьбы с 
вредителями пищи. 

ПСП– производственно-складские помещения 

ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 Под Мониторингом вредителей понимается, получение и обработка информации с 
применением точек пест контроля на предмет активности, определения численности на 
объекте и установление причин проникновения на объект вредителей пищи. 

Под Зоной Активности понимается, участок или участки объекта (отдельные помещения), 
которые по различным причинам и факторам привлекают вредителей пищи и способствуют 
их активной жизнедеятельности. 

Одна зона активности может состоять из нескольких участков ПСП, находящихся рядом 
друг с другом. В одной зоне активности могут быть установлены несколько точек пест-
контроля разных видов. 

  РАССМАТРИВАЕМЫЕ ВРЕДИТЕЛИ 

 Для определения критических показателей и рисков заражения пищевых продуктов, 
необходимо дать оценку вредителям, представляющим реальную или потенциальную 
опасность. 

Рассматриваемые вредители: 

1)     Мухи 
2)     Летающие насекомые в целом 
3)     Тараканы и другие ползучие насекомые 
4)     Грызуны (крысы и мыши) 
  

4. Ответственность 

Положения данной программы обязательны для исполнения всеми подразделениями 

• Ответственность за обеспечение выполнения профилактических мероприятий 
работниками компании в подотчетных подразделениях несут руководители этих 
подразделений, старший менеджер по клинингу, менеджеры по клинингу. 
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• Ответственность за организацию и проведение мер по предотвращению появления 
вредителей пищи и истребительных мероприятий несет специализированная 
организация, имеющая соответствующий договор с Организацией. 

• Ответственность за текущий мониторинг и взаимодействие с договорной 
организацией несет Директор по качеству/ Директор производства. 

• Контроль выполнения положений Программы возложен на Директора по качеству. 

 

5. Общие положения 

1. Предприятие (ПСП) является объектом пищевой промышленности, в связи с этим, при 
проведении дератизационных и дезинсекционных мероприятий следует руководствоваться 
правилами, изложенными в  действующей нормативно – технической и методической 
документации. 

2. Наличие грызунов и насекомых на территории и в строениях объекта является 
показателем санитарно-эпидемиологического неблагополучия данного объекта. 

 3. Инженерно-строительные, инженерно-технические и санитарно-гигиенические 
мероприятия должны исключать возможность доступа вредителей пищи к любым 
источникам пищи и воды, включая отходы, а также ликвидировать условия, 
благоприятствующие обитанию и расселению вредителей пищи. 

 К числу основных мероприятий по защите объектов от вредителей пищи относятся: 

 - Своевременный ремонт и герметизация швов и стыков плит и межэтажных перекрытий, 
мест ввода и прохождения электропроводки, санитарно-технических и других 
коммуникаций через перекрытия, стены и другие ограждения, мест стыковки 
вентиляционных блоков; 

- Контроль средств (живоловки, контейнеры, УФ-ловушки, короба для насекомых) против 
вредителей пищи (грызуны, насекомые) осуществляется 1 раз в день (смену). 

- Для дератизации/дезинсекции применяют средства, допущенные в установленном 
порядке к использованию на территории РФ (свидетельство о регистрации), имеющие 
«Сертификаты соответствия». Область и условия применения средств определяются 
степенью их опасности и устанавливаются согласно методическим рекомендациям или 
инструкцией по применению. 

 Организация и проведение дератизационных и дезинсекционных мероприятий проводится 
в следующем порядке: 

- обследование объекта; 

- разработка тактики деятельности; 
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- осуществление мероприятий по дезинфекции и дератизации 

- мониторинг и контроль качества проводимых мероприятий и анализ их эффективности 

 

В организации используются следующие методы борьбы с вредителями пищи: 

 - профилактические и истребительные; 

- истребительные методы подразделяются на химические, механические и физические 
методы (ультразвук); 

Применение биологических методов борьбы (использование врагов грызунов) на пищевом 
предприятии запрещено. 

В Организации эффективность проведения мероприятий против вредителей пищи 
подтверждаются: 

- Договором со специализированной организацией на проведение дезинсекционных и 
дератизационных работ; 

- Акты выполненных работ со специализированной организацией на проведение 
дезинсекционных и дератизационных работ 

- Журналы в эл. виде; 

- Отчеты и графики по контролю выполнения положений данной программы; 

Мероприятия по борьбе с вредителями пищи включены в договор с наемной организацией. 

 

6.    Профилактические мероприятия 

•  Исключить разнос пищевых и сырьевых субстратов; 

• Регулярная уборка, исключающая пищевые и сырьевые остатки; 

• Осмотр приманок-контейнеров, мышеловок на внешней территории; 

• Осмотр ловушек-мышеловок внутри помещений 1 раз в день (смену). Результат 
фиксируется в контрольном листе (эл. журнале) 

• Осмотр ловушек для летающих насекомых и подсчет численности насекомых 1 раз в 
день (смену). Результат фиксируется в контрольном листе (эл. журнале) 

• Осмотр ловушек для летающих насекомых и подсчет численности насекомых 1 раз в 
день (смену). Результат фиксируется в контрольном листе (эл. журнале) 
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• Осмотр помещений на наличие возможного проникновения птиц, ползающих 
насекомых и других возможных вредителей - 1 раз в день (смену).  

• Мероприятия по соблюдению чистоты в комнате приема пищи, подсобных 
помещениях (раздевалки). 

• Ежедневный контроль за чистотой холодильника и выноса остатков пищевых 
продуктов из комнаты приема пищи. 

• Своевременный вывоз ТКО из ПСП. 

В случае обнаружения роста численности составляется план корректирующих 
действий. 

  

Все принадлежащие компании раздевалки для сотрудников, шкафы офисов рекомендуется 
ежедневно проверять на предмет соблюдения норм гигиены и результаты осмотра 
предоставлять заинтересованным лицам для устранения возникших проблем. 

Специалист лицензированной организации проводит осмотр помещений по оценке их 
состояния и проводит соответствующие необходимые мероприятия: 

По дератизации – 1 раз в месяц 

По дезинсекции – 2 раза в месяц 

 

7. Истребительные мероприятия 
 

Истребительные мероприятия на ПСП в отношении вредителей пищи проводятся на 
договорной основе силами специализированных организаций, занимающихся 
дезинфекционной деятельностью (грызуны, насекомые). 

Организация, выполняющая дезинсекцию, выполняет работы согласно графику и 
периодичностью, определенной договором. При проведении дезинсекции, используются 
средства, разрешенные к применению на предприятиях пищевой промышленности, 
имеющие документы. Для истребления грызунов применяют отравленные приманки, 
механические устройства, клеевые ловушки. 

 Контроль в организации, осуществляющий деятельность по проведению дезинсекции, 
проводится работником организации, прошедшим специальное обучение, в соответствии с 
санитарными правилами (СанПиН 3.5.2.3472-17). 

В случае обнаружения, павших грызунов собирают с применением средств 
индивидуальной защиты в специальную тару и утилизируют в установленном порядке или 
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сдают в специализированные лаборатории для исследования. В акты выполненных работ 
заносится информация о проведенных мероприятиях, информация также заносится в Эл. 
журнал Предприятия. 

 

8.    Критерии оценки качества 

Показателем эффективно проведенных мероприятий является отсутствие вредителей в 
течении трех месяцев со дня проведения дератизационных и дезинсекционных 
мероприятий, отсутствие (снижение численности) вредителей пищи подтверждается с 
применением субъективной оценки и объективных методов обнаружения (см. выше) при 
условии соблюдения на объекте: санитарно-технических и санитарно-гигиенических 
требований  к эксплуатации производственных строений и территории и правил входного 
контроля сырья, оборудования и оборотной тары. 

 Контроль качества дератизации проводится на трех уровнях: 

1. Все документы на местах, актуализированы и утверждены 

2. Весь персонал имеет доступ к документации, требуемой для выполнения служебных 
обязанностей 

 3. Система контроля и борьбы с вредителями пищи внедрена и эффективна 

 

9.    Внутренний аудит и корректирующие действия 

Внутренний аудит по борьбе с вредителями проводится 1 раз в квартал, во время аудитов 
производственных помещений в соответствии с утвержденными в установленном порядке 
Процедурами СМК. 

Во время аудита проводится проверка: 

- актуальности и наличия на рабочих местах последних версий Программы 

- соответствия выполняемых действий данному документу 

Необходимость применения корректирующих действий определяется по результатам 
внутренних аудитов. Если корректирующие действия приводят к изменению процессов или 
процедур, необходимо внести изменения в данный документ. 

 

10 Обучение 

Обучение осуществляется путем проведения инструктажа. Программа инструктажа – 
настоящая Программа.  
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Обучение проводится при поступлении на работу и далее при проведении инструктажей 
(каждые полгода).   

Инструктаж проводит – Директор по качеству. 

О проведении инструктажа делают запись в Листе регистрации ознакомления. 

Записи о проведении инструктажа также могут осуществляться в эл. журнале и иметь иную 
форму, но сохранять содержание. 
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Приложение №1  

«Схема размещения ловушек внутри производственных помещений» 
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Приложение №2  
«Схема размещения ловушек за периметром производственных помещений» 
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Приложение №3 
 

Средства для проведения мероприятий по дератизации и дезинфекции 
 
1.1 Средства, используемые для проведения мероприятий по дератизации и 
дезинфекции, должны быть разрешенными для применения в пищевой промышленности. 
Входной контроль используемых средств осуществляется в соответствии с требованиями 
СТО СМБПП 07-2019. 
1.2 Разрешенные для применения средства: 

Средство Область 
применения 

Ответственное лицо Периодичность 

Средство 
родентицидное 

«Мышивон» для 
грызунов 

Применяется на 
внешнем периметре 
здания, при входах 

в ПСП. 

Средство используется 
(приносится, 

раскладывается и 
утилизируется в ходе 

обследования 
специалистом ФГУП 

«Дезинфекция». 

1 раз в месяц 

 

Средство инсекто-
родентицидное 

«Абсолют клей» для 
грызунов 

Применяется во 
внутреннем 

периметре здания 

Средство используется 
(приносится, 

раскладывается и 
утилизируется в ходе 

обследования 
специалистом ФГУП 

«Дезинфекция». 

2 раза в месяц 

Средство 
родентицидное 

«ЭФА-Профи» для 
грызунов 

Применяется во 
внутреннем 

периметре здания 

Средство используется 
(приносится, 

раскладывается и 
утилизируется в ходе 

обследования 
специалистом ФГУП 

«Дезинфекция». 

2 раза в месяц 

Средство инсекто-
родентицидное Кот 

Дикий 

Применяется во 
внутреннем 

периметре здания 

менеджер по клинингу 
/старший цеха 

По мере 
необходимости 

Средство инсекто-
родентицидное 
Абсолют Супер 

Применяется во 
внутреннем 

периметре здания 

менеджер по клинингу 
/старший цеха 

По мере 
необходимости 
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против 
членистоногих 

 
Учет всех поступивших на предприятие средств осуществляет менеджер по клинингу. 
1.3 Средства, используемые для проведения мероприятий по дератизации и 
дезинфекции, следует хранить в специально предназначенных для этого помещениях, 
находящихся на отдалении от производственных цехов. Контейнеры с реагентами должны 
быть маркированы. 
Контейнеры с применяемыми средствами, которые постоянно используются на 
производственных участках, должны быть установлены на безопасном расстоянии от 
зоны, где работают с пищевой продукцией, и тщательно закрываться каждый раз 
после использования. 
1.4 Лицо, ответственное за хранение веществ – менеджер по клинингу. 
1.5 Предприятия должно иметь средств не менее чем на 1 месяц. 
1.6 Замену средств осуществляет специалист сторонней специализированной 
организации/менеджер по клинингу /старший цеха. 
Использование средств осуществляется в соответствии с инструкцией их изготовителя с 
соблюдением требований санитарии. Места размещения ловушек определены в схеме и 
подлежат контролю. 
Средства и химикаты для очистки и санитарной обработки должны иметь ясные 
обозначения и надлежащую маркировку и применяться с учетом их срока годности. 
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Лист регистрации изменений 
 

Номер 
измене

ния 

Номер листа Дата внесения 
изменения 

Дата введения 
изменения в 

действие 

Ф.И.О. 
ответственного 

за внесение 
изменений 

изменен
ного нового изъятого 

1 1   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

2 2   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

3 3   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

4 4   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

5 5   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

6 6   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

7 8   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

8 10   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

9 11   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

10 12   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

11 13   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 

12 14   12.03.2025 12.03.2025 Вавилова Н.В. 
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